SEUS ANIMAIS DE ESTIMACAO SAO BEM-VINDOS AO HOTEL
VILLA- MICHELON! PARA QUE O RELACIONAMENTO COM OS
DEMAIS HOSPEDES E ANIMAIS SEJA HARMONIOSO, E
NECESSARIO QUE AS SEGUINTES REGRAS DE HOSPEDAGEM
E COMPORTAMENTO DE ANIMAIS SEJAM SEGUIDAS:
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Serd cobrada didria de RS 135,00 por pet, referente a cada dia de estada, a ser paga no check-in,
limitado a um pet por apartamento. Em havendo extensdo da permanéncia, o valor da didria do pet
também serd acrescido.

E necessdria a apresentacéo de documentos de registro do pet e carteira de vacinacdo atualizada do
mesmo, onde constem as vacinas obrigatérias em dia (Mdltipla V5 para gatos / Mdltipla V8 /V10 para
c&es / Antirrébica para ambos).

Somente ser8o aceitos pets ddceis e carinhosos de pequeno e médio porte (até 15kg), sem a presenca
de parasitas externos, como pulgas ou carrapatos.

Serd evitada a hospedagem de pets de possam causar intimidagéo, independentemente de qualquer
garantia proposta, especialmente das ragas: Pit Bull. Rotweiller, Doberman, Pastor Aleméo, Fila e Dog
Alemé&o, excegdo feita a caes-guia registrados.

E expressamente proibida a circulagéio ou permanéncia de pets, em qualquer condicéo, no restaurante
(conforme legislagéo vigente), na drea das piscinas, academia, sala de TV, Atrio, Centro de Eventos, ou
em qualquer ambiente que sinalize a proibic&o. Em eventos externos, como os realizados na Casa do
Fil6, os pets s&o bem-vindos.

Os pets deverdio permanecer juntos aos tutores no apartamento e nas dreas permitidas. Caso o pet
permaneca sozinho no apartamento, eventuais danos ocorridos sé&o de responsabilidade dos tutores,
que, na auséncia prolongada, poderdo ser chamados ao Hotel em caso de ruido excessivo ou
incidentes.

Os pets deverdo obrigatoriamente utilizar coleira e guia ao circularem nas dreas externas do Hotel.
Recomendamos ao tutor do pet que utilize a focinheira caso o mesmo esteja agitado, para prevenir
qualquer incidente. Em ocorrendo algum incidente com ferimentos a outras pessoas ou pets, o tutor do
pet assumird total e irrestrita responsabilidade pelo ocorrido, devendo prestar total assisténcia &
vitima, isentando o hotel de qualquer responsabilidade.

No hordrio do servico de camareira, o pet deverd ser retirado do apartamento, caso contrdrio, o
servico ndo serd realizado.

A limpeza dos residuos sélidos e liquidos gerados pelo pet, tanto no interior do apartamento, quanto em
dreas de circulagdo e externas, séio de inteira responsabilidade do tutor responsdvel pelo pet.

A hospedagem de fémeas no cio serd evitada com intuito de impedirmos episédios correspondentes ao
periodo.



O enxoval e mobilidrio do Hotel foram projetados e definidos para uso humano, sendo que sua
utilizagdo para pets n&o & aconselhada ou permitida. Assim sendo, a acomodagéo do animal deve ser
feita em material préprio e adequado disponibilizado pelo Hotel (empréstimo de caminha, mantinha e
recipientes para dgua e alimentag&o) e com uso restrito ao apartamento locado.

Os tutores poderé&o trazer todos os utensilios necessdrios para a estada do pet, (recipientes para dgua
e racgdo, guia, caminha, alimentacdio e material de higiene), caso n&o aceite os itens emprestados
(caminha, mantinha e recipientes para dgua e alimentagdo) disponibilizados. Toda a alimentagéo do
pet é de responsabilidade de seu tutor e responsavel

O Hotel n&o é o local adequado para o banho do pet, para isso aconselhamos o servigo especializado
de Pet Shop. Para informagées, gentileza solicitar os contatos na recepcdo.

Caso ocorra algum dano ao apartamento (colch&o, travesseiro ou qualquer outro item integrante do
mobilidrio e enxoval), o héspede serd notificado e o valor das despesas decorrentes seréo debitados
em sua conta no momento do check out ou posteriormente, caso haja necessidade de orgamento para
reparac&o dos danos. Em caso de interdigéio do apartamento, o héspede responsavel pelo pet arcara
com as respectivas didrias.

Os pets ndo poderdo latir ou fazer qualquer barulho que incomode os outros héspedes.

Caso os pets sejam agitados, de comportamento agressivo ou ndo consigam se manter em siléncio, ou
caso as regras acima ndo sejam integralmente cumpridas, o Hotel ter& o direito de solicitar a sua
saida, sendo as providéncias e custos de inteira responsabilidade do héspede responsavel pelo pet.

O Hotel ndo se responsabihza por eventuais acidentes ou fugct do pet, ocorridos enquanto o mesmo
estiver em suas dependéncias.

Dec|c1ro estar ciente e de O.COI’dO com as regras acima




